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1. OGGETTO, DURATA E AMMONTARE DELLA FORNITURA
L'oggetto della fornitura € finalizzato allacquisto delle seguenti licenze triennali e supporto

“Premium”:
Descrizione Codice SKU Quantita complessive
Q)
AutoCAD IST Commercial Single-user 3-Year Subscription C1RK1- 120
Renewal Switched From Multi-User 2:1 Trade-In 001732-L408
- Rinnovo Autocad Trade-in
AutoCAD IST Commercial Single-user 3-Year Subscription C1RK1- 110
Renewal 008819-L706
- Rinnovo Autocad Nominale
Architecture Engineering & Construction Collection Commercial 02HI1- 8
Single-user 3-Year Subscription Renewal Switched From Multi- 003669-L405
User 2:1 Trade-In
- Rinnovo AEC
Premium SUB Commercial Single-user 3-Year Subscription C3JM1- 238
Renewal 00005M-L952
- Rinnovo Premium
AutoCAD IST Commercial Single-user 3-Year Subscription New C1RK1- 9
- Nuovo Autocad Nominale WW3611-1.802
Architecture Engineering & Construction Collection Commercial 02HI1- 1
Single-user 3-Year Subscription New WW6361-L257
- Nuovo AEC
AutoCAD LT Commercial Single-user 3-Year Subscription New 05701- 60
- Nuovo Autocad LT WW9153-L317
Premium SUB Commercial Single-user 3-Year Subscription New C3JM1- 70

- Nuovo Premium

WWO005M-L950
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L'importo complessivo a base di gara e pari ad € 1.498.055,00 IVA esclusa, soggetto a ribasso.

Le licenze ed il servizio di supporto dovranno avere una durata pari a 36 (trentasei) mesi

decorrenti dalla data di erogazione/attivazione della fornitura come prevista al par. 4.

2. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

La procedura di gara € rivolta a Partner Autodesk “Gold” o “Platinum” certificati per la
rivendita di licenze di prodotti Autodesk, al fine di garantire uno standard elevato di qualita
nell’erogazione della fornitura e del supporto finale al cliente, essendo richiesti servizi di supporto e

gestione di contratti Premium.

3. DESCRIZIONE DELLA FORNITURA - REQUISITI TECNICI

» AUTOCAD with specialized toolset € un software di progettazione assistita da computer
(CAD) a cui si affidano architetti, ingegneri e professionisti dell'edilizia per creare disegni
2D e 3D accurati. Consente di:

- Creare, annotare e progettare la geometria 2D e i modelli 3D con solidi, superfici e oggetti
mesh

- Automatizzare le attivita come il confronto dei disegni, I'aggiunta di blocchi, la creazione di
pianificazioni

- Personalizzare il software con applicazioni aggiuntive e API

La soluzione include funzionalita specifiche (Specialized toolset) del settore e oggetti

intelligenti per l'architettura, I'ingegneria meccanica, la progettazione di impianti elettrici e altro

ancora che permette di:

- Automatizzare piante, sezioni e prospetti

- Disegnare rapidamente tubazioni, condotti e circuiti con librerie di parti

- Generare automaticamente annotazioni, layer, computi, elenchi e tabelle

- Utilizzare workflow basati su regole per assicurare I'applicazione degli standard di settore

» AUTOCAD LT offre funzionalita di disegno e la documentazione 2D di precisione e

consente di:

- Creazione e modifica della geometria 2D
- Annotazione di disegni con testo, quote, direttrici e tabelle

- Personalizzazione della barra multifunzione e delle tavolozze degli strumenti
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Inserimento e importazione dei dati da file PDF
Condivisione e utilizzo dei dati di file DGN e Bing Mappe

AEC COLLECTION offre a progettisti, ingegneri e appaltatori un avanzato set di strumenti
CAD e BIM per la gestione dei progetti dalle fasi iniziali fino alla costruzione. Consente
infatti di:

Creare progetti edilizi e di infrastrutture ad alte prestazioni e di qualita superiore con
strumenti di progettazione concettuale e dettagliata.

Ottimizzare i progetti grazie agli strumenti integrati di analisi, progettazione generativa,
visualizzazione e simulazione.

Offre una maggiore prevedibilita delle attivita del cantiere grazie a strumenti che

ottimizzano l'edificabilita e il coordinamento dei progetti.

SUPPORTO PREMIUM consiste in un piano specifico che abilita funzionalitd e supporto
complementari a quelli previsti per il licensing standard dei prodotti Autodesk. In particolare
Single Sign-On (SSO): SSO offre un ulteriore livello di sicurezza con un accesso singolo
per tutti i prodotti software Autodesk.

Assistenza 24/7: l'assistenza live & disponibile in qualsiasi momento, anche di notte e nei
fine settimana, per rispondere alle domande o fornire supporto per i problemi tecnici.
Rapporti sull'utilizzo del prodotto con dettagli relativi agli utenti: possibilita di visualizzare ed
esportare dati piu dettagliati sull'utilizzo da parte degli utenti, in modo da offrire informazioni
approfondite sulle tendenze di utilizzo e identificare gli utenti esperti, che in seguito
possono condividere con gli altri le loro conoscenze sul prodotto e i workflow migliori del

settore.

4. EROGAZIONE/ATTIVAZIONE

Le attivita di erogazione/attivazione delle licenze si intendono comprensive di ogni onere relativo

ad eventuali aspetti logistici. La fornitura deve avvenire tuttavia in modalita completamente digitale

e potra avvenire mediante erogazioni/attivazioni ripartite nel tempo, previo accordo scritto tra il

Fornitore e la singola Amministrazione contraente.

L’erogazione/attivazione delle licenze dovra avvenire entro e non oltre 5 (cinque) giorni naturali e

consecutivi a decorrere dalla “Data dell’Ordine di Fornitura” e comunque, in caso di rinnovo di

prodotto, entro la scadenza del grace period previsto per i prodotti in scadenza.
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Contestualmente all’erogazione/attivazione delle licenze, il Fornitore dovra indicare — facendo
ricorso alla posta elettronica del referente indicato dallAmministrazione nell’Ordinativo - dove
reperire la documentazione tecnica, il manuale d’uso, nonché una propria dichiarazione attestante
la corrispondenza delle caratteristiche dei prodotti consegnati con i requisiti tecnici previsti nel
paragrafo 3 del presente Capitolato Tecnico. L’Amministrazione contraente si riserva, in ogni caso,
la facolta di verificare la corretta disponibilita in termini di installazione e funzionamento
(desumibile dal portale amministrativo Autodesk) delle licenze erogate/attivate.

Il Fornitore e obbligato, quindi, a porre in essere ogni attivita necessaria sul fronte del tenant
Autodesk per garantire la corretta fruizione delle licenze erogate/attivate, fornendo il supporto
richiesto per raggiungere la piena operativita dei prodotti.

Gli interventi di assistenza tecnica a supporto dovranno essere richiesti dall Amministrazione al

Fornitore mediante il “Call Center” di cui al successivo paragrafo 5.

5. CALL CENTER

Il Fornitore deve comunicare entro la data di erogazione/attivazione delle licenze, i riferimenti ed i
contatti del servizio di assistenza e supporto, il quale € limitato alla sola erogazione/attivazione/
installazione delle licenze e non prevede il supporto funzionale agli utenti. Il fornitore si impegna a
predisporre almeno un contatto di telefono e un recapito e-mail in maniera continuativa nellanno
solare di validita delle licenze. Il contatto deve essere raggiungibile in orari di ufficio per tutti i giorni
lavorativi (dal lunedi al venerdi dalle ore 9,00 alle 17,00).

6. VERIFICA TECNICA

Entro 15 (quindici) giorni solari dall’erogazione/attivazione delle licenze, verra effettuata una
verifica tecnica (intesa come verifica di non difformita in esecuzione di quanto indicato nella
documentazione tecnica) da parte delle Amministrazioni contraenti.

In particolare, la verifica di “conformita tecnica” delle licenze riguardera:

a) l'effettiva disponibilitd di quanto indicato dal fornitore nella propria e-mail, come indicato al par.
4,

b) la corrispondenza del software/prodotto rispetto a quanto ordinato;

Nel caso di esito positivo della verifica di conformita della fornitura, I’Amministrazione provvedera a
redigere apposito verbale, la cui data verra considerata quale data di accettazione della fornitura.
In caso di esito negativo della verifica di conformita, cioé qualora la fornitura non fosse rispondente
a quanto ordinato, il Fornitore si impegna, senza alcun onere aggiuntivo per '’Amministrazione, a

rendere disponibile, ai fini della ulteriore verifica di conformita, la fornitura effettivamente ordinata
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entro il termine perentorio di 7 (sette) giorni lavorativi decorrenti dalla data di comunicazione di non
conformita, pena l'applicazione delle penali indicate nel contratto stipulato con il fornitore
aggiudicatario. Qualora la verifica di conformita della fornitura successiva alla prima abbia esito

negativo, I'ordinativo/contratto verra considerato risolto.
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